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QUESTIONNAIRE 
 

Présentation générale de l’entreprise 
 

Identité 
 
Société : ………………………………………………………………………………………….……… 

Adresse : ………………………………………………………………………………………..………. 

………………………………………………………………………………………..…………………... 

Code postal : …………………………… Ville : ………………………………………….………. 

Téléphone : .… / …. / .… / .… / ….   Télécopie : .… / …. / .… / .… / ….   

Mail : ……………………………………………………………………………………………………… 

Site Internet : ……………………………………………………………………………………………. 

Nom du dirigeant : ………………………………………….…….……….…….………………….… 

Nom du contact : ………………………………………………………………………………..……. 

Renseignements administratifs 
Forme juridique : ………………………………………………………………………………..……. 
 
Code NAF 2008 : ………………………………………………………………………………..…………. 
 
Numéro de SIRET : …………………………………………………………………………………... 
 
Nombre de salariés dans l’entreprise : ……………………………………………………………….. 
 

Production et produits 
� Produits fabriqués :  
 (Plusieurs réponses possibles) 
   � Chaise � Siège � Canapé � Carcasse � Partie de siège 
 � Meuble de cuisine  � Meuble de salle de bain    � Mobilier d’agencement 

� Mobilier de collectivité � Mobilier de bureau  � Meuble meublant 
� Meuble de complément � Meuble de rangement � Literie 
� Partie de meuble  � Sous-traitance industrielle � Meuble d’extérieur 
� Produits connexes (laquage, vernissage, tapisserie, cannage, restauration de meuble, 
sculpture…) 
Autres à préciser :  …………………………………….…………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………….. 
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� Style  :  
(Plusieurs réponses possibles) 
   � Classique � Régional � Contemporain � Ethnique � Naturel 
 � Jeune � Luxe � Rustique  � Déco 

Autres à préciser :  …………………………………….…………………………………………… 
 
� Quelles sont les matières premières que vous utilisez dans votre activité ? 
(Plusieurs réponses possibles) 
Bois :     � Hêtre     � Bois exotique    � Tilleul 
   � Pin      � Sapin               � Érable 
   � Bouleau     � Épicéa     
   � Chêne     � Merisier      

 
Panneau :        � Panneaux de particules      � MDF                         � Panneaux OSB 
 
Autres à préciser :  ….……………………………………….……………………………………………. 

                   …………………………………………………………………………………………. 
                               ………………………………………………………………………………………… 

 
� Avez-vous déposé une marque commerciale ? 

� Oui     � Non 
 
Si oui, laquelle ? ……………………………………………………………………………….……......... 
………………………………………………………………………………………………………………. 
 
� Avez-vous des produits brevetés déposés ? 

� Oui    � Non 
 
Si oui, précisez :  …………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
 
� Normes / Labels / Certifications : 
 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………….. 
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Équipements de production 
 
� Types d’équipement de production : 
(Plusieurs réponses possibles) 

� Machines traditionnelles pour l’usinage du bois (corroyeuse, toupie, tenonneuse…) 

� Equipements pour l’usinage du panneau (scie à panneaux, plaqueuse de chants…) 

� Centres d’usinage à commande numérique 

 Si oui, combien ? ………………………………………… 

 Si oui, nombre d’axes ? …………………………………. 

� Equipements spécifiques, à préciser : ……………………………………………...…………. 

...……………………………………………...………………………………………………………... 

………………………………………………….…………………………………………….………… 

 …………………………………….…………………………………….……………………………… 

� Types d’équipement de finitions : 
(Plusieurs réponses possibles) 

� Cabine de vernissage : ………………………………..……………………………………. 
  Si oui, combien ?…………………………………. 

� Chaîne robotisée de finitions : ……………………….…………………………………….. 
- Techniques :  � Solvant � � avec UV 
   � Hydro � � avec UV 
   � Poudre 
� Autres, précisez ……………………………………………………………………………. 
 

� Avez-vous d’autres précisions à nous faire connaître sur votre entreprise (savoir-faire 
spécifique de l’entreprise) ? 

…………………………………………..……………………………………………………………………… 
……….………………………………………………………………………………………………...…..……
………………………………………………….….………………………………………………..…………..
………………………………………………………………………………………………………………….. 
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Marchés de distribution 
 
� Distributeurs :  
(Plusieurs réponses possibles) 
 
� Equipement du foyer (ex. : But, Conforama,…)  

� Généralistes ameublement (ex. : Atlas, L’Ameublier, Mobilier de France …)    

� Jeune habitat (ex. : Fly, Ikea,…)    

� Spécialistes cuisines / salles de bains (ex. : Hygéna,…)   

� Spécialistes salons  (ex. : Cuir Center…) 

� Spécialistes literie  (ex. : Maison de la literie…) 

� Grands magasins (ex. : Galeries Lafayette…)  

� Grande surface alimentaire (ex. : Carrefour,…) 

� Autres magasins spécialisés 

� Réseaux professionnels (grossistes matériaux de construction, sanitaire,…)    

� Vente à distance  (ex. : La Redoute, Camif, …) 

� Grandes surface de bricolage (ex. : Leroy Merlin,…) 

� Autres, précisez …………………………………………………………………………………………

  
� Autres clients professionnels  (ameublement, automobile, bâtiment, décoration…) :  
(Plusieurs réponses possibles) 
 
� Artisans (ébénistes, agenceurs, menuisiers, poseurs…) 

� Collectivité  � Architecte/Décorateur  � Industriel de l’ameublement  

� Hôtellerie CHR � Autre secteurs industriels    

� Autres (précisez) ……………………………………………………………………………………… 
 
� Vendez-vous aux particuliers (vente directe) ?  � Oui                      � Non   
 
� Avez-vous un magasin ? � Oui                      � Non 
 
� Avez-vous un show-room ? � Oui                      � Non 
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Exportation 
 
� Exportez-vous vos produits ? 
  � Oui    � Non 
 
� Quels sont les pays où vous exportez ? 
   

�  Union Européenne �  Amérique du nord  �  Amérique latine  �  Asie
  

 
 
Nous vous remercions d’avoir répondu à ce questionnaire. 
 
Date, signature et cachet de l’entreprise 
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